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Kính chào Ông/Bà!
Chúng tôi là nhóm nghiên cứu về cộng đồng dân tộc thiểu số của dự án “Tăng cường quản lý đất đai và cơ sở dữ liệu đất đai - VILG” trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên. Kính mời ông, bà tham gia trả lời các câu hỏi sau, bằng cách đánh dấu X vào ô trống sao cho phù hợp nhất với ý kiến của ông/bà. Thông tin mà ông, bà cung cấp được phục vụ cho việc nghiên cứu góp phần hoàn thiện dự án. Xin chân thành cảm ơn sự hợp tác của ông, bà. 
- Giới tính:         1. Nam □  	2. Nữ  □
- Dân tộc: ………………………………………………………………………...
- Tuổi: ……………………………………………………………………………
- Địa chỉ: …………………………………………………………………………
- Số điện thoại: …………………………………………………………..
1. Thời gian gia đình ông, bà bắt đầu sử dụng đất nơi đây:
□ Trước ngày 15/10/1993.
□ Từ ngày 15/10/1993 đến trước ngày 01/7/2004.
□ Từ ngày 01/7/2004 đến 2013.
□ Từ năm 2013 đến nay.
2. Ông, bà có biết quy định vợ chồng cùng đứng tên trên giấy chứng nhận quyền sử dụng đất không?
□ Biết rất rõ                 □ Biết         □ Có nghe qua         □ Không biết
3. Ông, bà có biết quy định sử dụng đất hợp pháp sẽ có quyền yêu cầu cơ quan có thẩm quyền cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, quyền sở hữu nhà ở và tài sản gắn liền với đất không?
□ Biết rất rõ              □ Biết              □ Có nghe qua            □ Không biết
4. Ông, bà có biết quy định người dân tộc thiểu số được miễn hoặc giảm tiền sử dụng đất không?
□ Biết rất rõ            □ Biết                  □ Có nghe qua              □ Không biết
5. Ông, bà đã thực hiện thủ tục gì về đất đai?
□ Cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất.
□ Chuyển nhượng quyền sử dụng đất.
□ Tách thửa.
□ Khác:…………………………………………………………………
6. Ông, bà đánh giá việc được cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất hiện nay như thế nào?
□ Thủ tục rườm rà, phức tạp.
□ Dễ dàng.
□ Thủ tục đơn giản, nhanh gọn.
□  Kéo dài nhiều ngày, mất thời gian.
7. Số lần ông/bà liên hệ thực hiện thủ tục đất đai?
□ Một lần.             □ Hai lần.               □ Ba lần.                □ Nhiều lần.
8. Ông, bà tìm hiểu thông tin về thủ tục đất đai hoặc quá trình giải quyết hồ sơ của mình bằng hình thức nào?
□ Tìm hiểu trên Website của Sở Tài nguyên và Môi trường. 
□ Tìm hiểu trên Website của UBND. 
□ Tìm hiểu tại điểm niêm yết thủ tục hành chính.	
□ Qua công chức tiếp nhận hướng dẫn.
□ Hình thức khác:.......................................................................................	
9. Theo ông, bà thì việc tìm hiểu thông tin để giải quyết hồ sơ có thuận lợi không?
□ Rất thuận lợi.        
□ Thuận lợi.         
□ Chưa thuận lợi lắm.      
□ Không thuận lợi.          
10. Trong các nội dung sau đây, ông bà quan tâm đến nội dung nào nhất?
□ Quy trình thực hiện thủ tục hành chính đất đai.
     □ Môi trường giao dịch.
□ Việc xử lý hồ sơ.
□ Tinh thần, trách nhiệm, thái độ của cán bộ công chức.
11.  Ông, bà nhận thấy mức độ công khai thông tin, thủ tục về đất đai tại địa phương như thế nào?
□ Dễ thấy, rất đầy đủ thông tin, rõ ràng, minh bạch.
□ Tương đối dễ thấy, đầy đủ thông tin.
□ Có công khai nhưng khó hiểu, chưa được rõ ràng.
□ Không thấy công khai các thông tin về thủ tục.
12.  Ông, bà nhận thấy thủ tục để giải quyết hồ sơ về đất đai như thế nào?
□ Thủ tục rất đơn giản, ngắn gọn.
□ Thủ tục tương đối đơn giản, ngắn gọn.
□ Thủ tục còn rườm rà do quy định nhiều giấy tờ.
□ Khác:.............................................................................................................
13.  Ông, bà nhận thấy các biểu mẫu, đơn để kê khai thông tin đất đai như thế nào?
□ Rất đơn giản, dễ thực hiện.
□ Bình thường.
□ Nhiều thông tin khó hiểu do chưa có hướng dẫn.
□ Kê quá nhiều thông tin, biểu mẫu.
14.  Ông, bà nhận thấy thời gian giải quyết hồ sơ về đất đai như thế nào?
□ Trả kết quả trước thời hạn.
     □ Đúng ngày hẹn trả kết quả.
□ Trễ hẹn nhưng được thông báo lý do.
□ Trễ hẹn nhưng không được thông báo lý do.
15. Ông/bà có hài lòng về kết quả giải quyết thủ tục đất đai và thời hạn trả kết quả như đã hẹn không (trả trễ hẹn, đúng hẹn)?
    □ Hài lòng.
    □ Bình thường.
    □ Không hài lòng.
      □ Rất không hài lòng.
16. Ông, bà đánh giá việc giải quyết các thủ tục đất đai của các cơ quan đăng ký đất đai tại địa phương như thế nào?
□ Tốt                  □ Khá                 □ Trung bình	   □ Kém
17. Ông, bà có từng phản ánh, kiến nghị gì về thủ tục đất đai không?
□ Đã thực hiện.
□ Đang thực hiện.
□ Không có.
□ Khác:.........................................................................................................
18.  Ông, bà nhận thấy chất lượng giải quyết phản ánh, kiến nghị về đất đai của cơ quan tại địa phương được giải quyết như thế nào?
□ Tốt                □ Khá                □ Trung bình                  □ Kém     
19. Ở địa phương nơi ông, bà cư trú có tổ chức những buổi tuyên truyền pháp luật về đất đai không?
□ Thường xuyên.     
□ Thỉnh thoảng.        
□ Một năm một lần. 
□ Không có.
20. Ông, bà có tham dự các buổi tuyên truyền pháp luật về đất đai khi được mời không?
   □ Rất thường xuyên.            
□ Thường xuyên.               
□ Thỉnh thoảng.                         
□ Không bao giờ.
(Nếu có thì tiếp tục trả lời câu hỏi bên dưới)
21.  Ông, bà đánh giá chất lượng của các buổi tuyên truyền, phổ biến để nâng cao nhận thức cộng đồng diễn ra như thế nào?
     □ Tốt               □ Khá                    □ Trung bình          □ Kém
22. Ông, bà có mong muốn tham gia nhiều buổi tuyên truyền pháp luật về đất đai tại địa phương không?
    □ Rất cần thiết
    □ Cần thiết
    □ Không cần thiết	
    □ Không quan tâm vấn đề này
23.  Ông, bà có nhu cầu được cung cấp những thông  gì về đất đai?
    □ Trích lục
    □ Trích sao bản đồ địa chính
    □ Trình tự, thủ tục chia đất cho con
    □ Khác:……………………………………………………………………
24.  Ông, bà nhận thấy việc cung cấp các thông tin về đất đai hiện nay như thế nào?
    □ Tốt                 □ Khá                □ Trung bình                    □ Kém
25.  Theo ông, bà việc tạo điều kiện, môi trường thuận lợi kêu gọi các nhà đầu tư thực hiện dự án là có cần thiết trong phát triển kinh tế ở địa phương không?
    □ Rất cần thiết
    □ Cần thiết
    □ Không cần thiết	
    □ Không quan tâm vấn đề này
26.  Ông, bà có cho rằng việc xây dựng cơ sở dữ liệu đất đai là cần thiết không?
    □ Rất cần thiết
    □ Cần thiết
    □ Không cần thiết	
    □ Không quan tâm vấn đề này		
27. Ông, bà có thống nhất việc đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong việc thực hiện các thủ tục về đất đai không?
    □ Rất cần thiết
    □ Cần thiết
    □ Không cần thiết	
    □ Không quan tâm vấn đề này
28. Theo ông, bà việc hoàn thiện xây dựng dữ liệu về đất đai sẽ mang lại lợi ích gì?
    □ Tra cứu thông tin đất đai dễ dàng
    □ Không phải đi lại nhiều lần khi cần làm hồ sơ 
    □ Không mang lại lợi ích
    □ Khác:.............................................................................................................
Ý kiến khác/góp ý:	
	
Cám ơn sự hỗ trợ của Ông (Bà)!

